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Questo documento si propone di rispondere alle domande piu 
frequenti riguardanti l'HP iPAQ Pocket PC serie h6300. Per una 
spiegazione completa delle procedure di installazione e 
configurazione, consultare la Guida introduttiva presente nella 
confezione o la Guida utente contenuta nel CD di 
accompagnamento. Per ottenere ulteriore assistenza, visitare il 
sito Web www.hp.com/support e dialogare online con un tecnico 
del servizio di assistenza HP. 

Cosa e possibile trovare nel CD? 




II CD di accompagnamento si trova nella confezione e contiene: 

■ Microsoft ActiveSync 3.7.1 

■ Microsoft Outlook 2002 

■ Guida utente dell'HP iPAQ Pocket PC serie h6300 

■ Come fare per... ? (questo documento) 

■ Conoscere le opzxoni (informazioni sugli accessori) 

■ Importanti informazioni sulla sicurezza 
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Tutti i componenti software e la documentazione sono intesi per 
essere installati sul personal computer con l'obiettivo di 
incrementare la propria capacita di utilizzare 1'iPAQ Pocket PC al 
massimo del suo potenziale. II CD contiene inoltre una serie di 
applicazioni integrative Microsoft e di potenziamenti per Pocket 
PC che possono essere direttamente installati sul Pocket PC e 
immediatamente utilizzati. 

Nota: si raccomanda di conservare la custodia originale del CD, 
dal momento che il codice prodotto Microsoft necessario per 
l'installazione di Microsoft Outlook e riportato sull'etichetta che 
si trova su questa custodia. Questo dato e necessario per poter 
reinstallare Outlook sul personal computer. 



Come installare Microsoft ActiveSync? 

Microsoft ActiveSync, contenuto nel CD di accompagnamento, 
e un software che consente all'iPAQ Pocket PC e al personal 
computer di comunicare reciprocamente stabilendo una 
relazione. Prima di introdurre 1'iPAQ Pocket PC nel supporto di 
sincronizzazione/carica-batteria USB, e necessario installare 
ActiveSync sul personal computer. 

Nota: se ActiveSync e gia installato sul computer, non e 
necessario rimuovere il software per procedere aH'installazione 
della versione piu recente del programma. 



Per installare Microsoft ActiveSync, osservare la seguente 
procedura: 

1 . Inserire prima di tutto il CD di accompagnamento fornito con 
il Pocket PC nell'unita CD-ROM del personal computer. 
Ricordarsi di eseguire questa operazione prima di introdurre 
1'iPAQ Pocket PC nel supporto di 
sincronizzazione/carica-batteria USB. 

Se il CD si avvia automaticamente, passare al punto 3. 
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2. Se il CD non si avvia automaticamente, fare clic su Start > 
Esegui > Sfoglia sul personal computer. Accedere alia lettera 
di unita associata al CD-ROM e selezionare setup.exe 
dall'elenco di file. Fare clic su Apri > OK per eseguire il 
programma di installazione. 

3. Fare clic sulla piccola freccia che appare al centra 
dell'immagine di apertura, o attendere alcuni istanti la 
visualizzazione della schermata Introduzione a Pocket PC. 




opzioni dell'iPAQ Pocket PC 



Potenziamento del Pocket PC 




HP iPAQ Pocket PC 



serie h6300 

\jip\ ./'windows Mobile 
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4. Fare clic su Inizia da qui. Vengono visualizzate sei opzioni: 

■ Informazioni generali 

■ Installazione di Outlook 2002 

■ Installazione di Active Sync 

■ Configurazione del Pocket PC basato su Windows 
Mobile 

■ Per registrare il Pocket PC iPAQ 

■ Menu principale 




5. Se Microsoft Outlook 98 o versione superiore non e ancora 
stato installato sul personal computer e si desidera 
sincronizzare il calendario, i contatti, la posta in arrivo, le 
note e/o le attivita, selezionare Installazione di 
Outlook 2002 e osservare le istruzioni visualizzate sullo 
schermo per installare questo client di posta elettronica sul 
personal computer. Per determinare la versione di Outlook 
installata sul personal computer, fare clic su Start > 
Programmi > Microsoft Outlook > Guida > Informazioni 
su Microsoft Outlook. 



4 



Nota: Microsoft Outlook Express non funziona con 1'iPAQ 
Pocket PC e ActiveSync. 



Se si decide di passare da una versione precedente di Microsoft 
Outlook a Outlook 2002, tutte le impostazioni personali saranno 
salvate e ricaricate durante il processo di aggiornamento. 

6. Quando Microsoft Outlook e installato sul personal 

computer, selezionare Installazione di Active Sync dal menu 
del CD menu e leggere il documento "Dettagli del prodotto e 
istruzioni per l'installazione". Fare clic su Installa > OK. 



LInizia da qui 




Installazione di Microsoft® ActiveSync® 
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7. Quando e visualizzata la finestra Download file, fare clic su 
Apri. 



seijp.ir/E da F:\M5ift "3VNOMAIN 
Apiii; il rib osaivaiic sul computer? 

nrn n^n f^^i 





modifiche appprtate sul desl 
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Quando e visualizzata la finestra Installazione di Microsoft 
ActiveSync 3.7.1, osservare le istruzioni che appaiono sullo 
schermo per completare la procedura. 



I Installazione di Microsoft® 
ActiveSync® 3.7 



I ActiveSync. 
Quests iiiHsliijion-j suidata »nssiite di 




tiveSyn:® 



'j Corrtatti, A 




6 



Se l'installazione di ActiveSync avviene correttamente, 
comparira la schermata Configura una relazione. Per 

maggiori informazioni, fare riferimento al paragrafo 
successivo, "Come creare una relazione ActiveSync?". 



Nota: se si incontrano problemi durante l'installazione di 
ActiveSync quando e installato un software firewall, provare a 
disabilitare il software firewall durante l'installazione di 
ActiveSync e abilitarlo nuovamente al termine del processo. Se si 
e collegati a un firewall aziendale, contattare il proprio 
amministratore di rete per ricevere assistenza. 



Come creare una relazione 
ActiveSync? 

La creazione di una relazione Microsoft ActiveSync consente 
all'iPAQ Pocket PC e al personal computer di comunicare 
reciprocamente. Per sincronizzare l'HP iPAQ Pocket PC serie 
h6300 con il personal computer occorre in primo luogo creare 
una relazione usando ActiveSync. La creazione di una relazione e 
un'operazione una tantum. 

Queste istruzioni offrono informazioni utili per creare una 
relazione di base. Sono infatti disponibili altre opzioni di 
relazione, le cui istruzioni si trovano nel capitolo 12, "Uso di 
ActiveSync", della Guida utente contenuta nel CD di 
accompagnamento. 
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Per creare una relazione ActiveSync tra 1'iPAQ Pocket PC e il 
personal computer, installare prima di tutto ActiveSync. 

1 . Quando viene visualizzata la schermata Connessione durante 
l'installazione di ActiveSync, collegare il supporto di 
sincronizzazione/carica-batteria USB al personal computer 
introducendo l'estremita libera del cavo USB nella porta USB 
del personal computer. Collegare quindi un'estremita 
dell'adattatore CA al supporto e l'altra estremita a una presa 
elettrica. 

2. Accendere 1'iPAQ Pocket PC premendo il pulsante di 
alimentazione e inserirlo nel supporto di 
sincronizzazione/carica-batteria USB. 



Nota: quando si accende 1'iPAQ Pocket PC per la prima volta, 
eseguire questa operazione utilizzando lo stilo per premere il 
pulsante di reset che si trova sul lato sinistra dell'unita. 



3. Quando viene visualizzata la schermata Impostazione di una 
relazione, selezionare Relazione standard e fare clic su 
Avanti. 
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4. Quando viene visualizzata la schermata Nuova relazione, 
selezionare Sincronizza con questo PC e fare clic su Avanti. 
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5. Quando viene visualizzata la schermata Seleziona numero di 
relazioni, scegliere se eseguire la sincronizzazione con uno o 
due computer (ad esempio casa e ufficio). 




Sincronizza con due computer 




Calendario, Ccntatti, Attivita e Note, oltrs 

ato Word ed I r r i_ li r,l Ih f 
ioni da sincfoniasare. Durante la 

ueli Uffitic, Festivita e Personals, 




Nota: se si desidera impostare due (o piu) Pocket PC o si intende 
ristabilire una relazione ActiveSync precedente, e necessario 
assegnare un nome a ciascuna unita. Non impostare una relazione 
ospite, dal momento che questa opzione non consentira di 
eseguire la sincronizzazione con il PC. 
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Quando viene visualizzata la schermata Seleziona 
impostazioni di sincronizzazione, selezionare gli elementi 
che si desiderano sincronizzare tra 1'iPAQ Pocket PC e il 
personal computer. 




Dispcsi.ivoponatile | PC 
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Ay antGo Channels 
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Microsoft Outlook 




"T Contatti 


Microsoft Outlook 
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File sincronizzati 
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Quando viene visualizzata la schermata Installazione 
completata, fare clic su Fine. ActiveSync iniziera 
immediatamente il processo di sincronizzazione. 





Per ottenere maggiori informazioni su: 

■ come configurare una relazione ospite 

■ come configurare una relazione con un server 

■ come configurare una relazione con due computer 

Visitare il sito Web di Microsoft Pocket PC 2003: 
www.microsoft.com/windowsmobile/resources/support/pocketpc. 
Specificare il paese, il dispositivo in dotazione e il sistema 
operativo utilizzato, e fare clic sul pulsante Get Support 
(Richiedi assistenza). Sotto la voce Support Topics (Argomenti 
di assistenza) sul lato sinistra della fmestra, selezionare 
ActiveSync. 

Come eseguire la sincronizzazione 
con un PC? 

Quando si esegue la sincronizzazione dell'iPAQ Pocket PC con il 
computer desktop o portatile, e possibile conservare le stesse 
informazioni (come il calendario, i contatti e i messaggi di posta 
elettronica) su entrambe le unita, rendendole disponibili sia 
quando si lavora di fronte al proprio computer desktop o portatile 
e sia quando si e in viaggio con il proprio Pocket PC. Esistono 
svariati modi per sincronizzare il Pocket PC con il personal 
computer, tra cui: 

■ Supporto di sincronizzazione/carica-batteria USB 

■ Bluetooth 

■ Infrarossi 

■ WLAN attraverso un server 
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II modo piu comune per eseguire la sincronizzazione e via USB. 
Questa sezione descrive la procedura usata per eseguire la 
sincronizzazione attraverso il supporto di 
sincronizzazione/carica-batteria USB. 

Per sincronizzare il personal computer con 1'iPAQ Pocket PC: 

1. Installare per prima cosa ActiveSync. Per ulteriori 

informazioni, fare riferimento al precedente paragrafo "Come 
installare Microsoft ActiveSync?" di questo documento. 



Nota: ActiveSync deve essere installato prima di eseguire la 
sincronizzazione. 



2. Collegare il supporto di sincronizzazione/carica-batteria USB 
al personal computer. 

3. Inserire 1'iPAQ Pocket PC nel supporto di 
sincronizzazione/carica-batteria USB. La sincronizzazione 
inizia automaticamente. 



Nota: se e necessario accedere a un server (come una rete VPN 
aziendale), potrebbe comparire un messaggio di ActiveSync che 
segnala l'impossibilita di eseguire il processo di sincronizzazione. 
La sincronizzazione avra automaticamente inizio una volta 
ottenuto l'accesso al server. 



Per ottenere maggiori informazioni su: 

■ come sincronizzare usando Bluetooth 

■ come sincronizzare usando la porta infrarossi 

■ come sincronizzare usando una WLAN e un server 

■ come risolvere i problemi di connessione per la 
sincronizzazione 

Consultare la Guida utente contenuta nel CD di 
accompagnamento. 
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Come eseguire un reset normale? 

Un reset normale (noto anche come soft reset) arresta tutte le 
applicazioni in corso, ma non elimina i programmi o i dati salvati. 

AATTENZIONE: ricordarsi di salvare i dati contenuti in tutte le 
applicazioni aperte prima di eseguire un reset normale, dal momento 
che questa operazione eliminerd tutti i dati non salvati. 

Per eseguire un reset normale: 

1 . Individuare il pulsante di reset che si trova in posizione 
rientrata sul lato sinistra dell'iPAQ Pocket PC. 

2. Usare lo stilo per premere delicatamente e rilasciare il 
pulsante di reset. 

II Pocket PC si riavvia e visualizza la schermata Oggi. 




Nota: un reset normale non modifica alcuna delle impostazioni 
Bluetooth o ActiveSync presenti sul Pocket PC al momento 
dell'operazione. 
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Come eseguire un reset completo? 



Un reset completo (noto anche come hard reset) deve essere 
eseguito ogni volta che si desidera eliminare tutte le impostazioni, 
i programmi e i dati contenuti nella memoria RAM (memoria ad 
accesso casuale). 



ATTENZIONE: quando si esegue un reset completo, I'iPAQ Pocket PC 
ripristina le impostazioni predefinite e cancella tutti i dati (file, 
impostazioni, ecc.) che non sono registrati nella memoria ROM. Le 
informazioni contenute in iPAQ File Store non andranno comunque 
perse. Per maggiori informazioni su come usare iPAQ File Store, 
consultare il paragrafo "Uso della cartella iPAQ File Store" nel 
capitolo 2 della Cuida utente contenuta nel CD di accompagnamento. 



Per eseguire un reset completo: 

1. Premere e tenere premuto il pulsante di alimentazione. 

2. Tenendo premuto il pulsante di alimentazione, usare lo stilo 



per premere delicatamente il pulsante di reset sul lato sinistra 
del Pocket PC per cinque secondi circa. 



3. Lo schermo del Pocket PC si oscura e il dispositivo esegue un 
reset. Una volta che il dispositivo e riavviato e che lo schermo 
si riaccende, rilasciare il pulsante di alimentazione e 
rimuovere lo stilo dal pulsante di reset. 
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Se il Pocket PC non si accende dopo il reset: 

■ Verificare che lo sportello della batteria sia bloccato. In 
caso contrario, introdurre lo stilo nel meccanismo di 
blocco della batteria che si trova sul retro del Pocket PC e 
farlo scorrere verso sinistra (in posizione di chiusura). 
Questa azione blocca lo sportello della batteria. II Pocket 
PC non si accende se lo sportello della batteria non e 
bloccato. Per ulteriori informazioni, fare riferimento al 
paragrafo "Come inserire correttamente la scheda SIM?" 
in questo documento. 

Come eseguire una migrazione 
di dati dal software Palm Desktop 
a Pocket PC 2003? 

Se prima di acquistare 1'iPAQ Pocket PC si usava un palmare con 
sistema operativo Palm, sara necessario trasferire i dati dal 
software Palm Desktop a Microsoft Pocket PC 2003. 

Nota: prima di introdurre 1'iPAQ Pocket PC nel supporto di 
sincronizzazione/carica-batteria USB e necessario installare 
ActiveSync e attendere che venga richiesto l'inserimento del 
Pocket PC nel supporto. 



Per eseguire la migrazione dei dati da Palm Desktop a Pocket 
PC 2003: 

1, Se Microsoft Outlook 98 o versione superiore non e ancora 
installato sul personal computer, installare Outlook 2002 dal 
CD di accompagnamento come descritto nel precedente 
paragrafo "Come installare Microsoft ActiveSync?" di questo 
documento. 



16 



2. Inserire il CD fornito insieme al Palm nell'unita CD-ROM del 
computer. Dalla schermata Rileva portatile, selezionare 
Installa Microsoft Conduits. In alternativa e possibile 
reinstallare il software Palm Desktop. Durante il processo di 
configurazione, selezionare Sincronizza il portatile con 
Microsoft Outlook e Palm Desktop. 



Nota: per eseguire correttamente la sincronizzazione con il 
software Palm Desktop e necessario configurare Microsoft 
Outlook come programma di posta elettronica predefinito. Se si 
desidera modificare le impostazioni, aprire Microsoft Outlook, 
fare clic su Strumenti > Opzioni > scheda Altro e attivare la 
casella di controllo Imposta Outlook come programma 
predefinito per Posta elettronica, Contatti, e Calendario. Fare 
clic su Applica > OK, e riavviare il personal computer. 



3. Usare il software HotSync contenuto nel CD fornito insieme 
al computer Palm per sincronizzare i dati del Palm con 
Outlook. Per informazioni su come installare o usare 
HotSync, vedere le istruzioni che accompagnano il Palm. 

4. Completata la sincronizzazione di Outlook con il Palm, 
rimuovere HotSync dal personal computer. Fare clic su 
Start > Pannello di controllo > fare doppio clic su 
Installazione applicazioni. Selezionare Palm Desktop, e 
fare clic su Rimuovi. Seguire le istruzioni visualizzate sullo 
schermo. 

5. Installare ActiveSync sul personal computer come descritto 
nel precedente paragrafo "Come installare Microsoft 
ActiveSync?" di questo documento. 

6. Creare una relazione tra 1'iPAQ Pocket PC e il personal 
computer osservando la procedura descritta nel precedente 
paragrafo "Come creare una relazione ActiveSync?" di 
questo documento. 

7. Sincronizzare 1'iPAQ Pocket PC con Outlook secondo la 
procedura descritta nel precedente paragrafo "Come eseguire 
la sincronizzazione con un PC?" di questo documento. 
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Come trasferire file dal 

personal computer all'iPAQ Pocket PC? 

Procedere come segue se si desidera poter trasferire i file (come 
foto, documenti, presentazioni, ecc.) creati sul personal computer 
all'iPAQ Pocket PC: 

1 . Sul personal computer, fare clic su Start > Programmi > 
Microsoft ActiveSync. 

2. In ActiveSync, fare clic su Strumenti > Opzioni. 

3. Nella scheda Opzioni di sincronizzazione, selezionare la 
casella di controllo File. 



Opzio ni 




irnpostadoni... 



el 



18 



4. Verra visualizzato un messaggio in cui si comunica che sul 
desktop del personal computer sara creata una cartella dei file 
sincronizzati. Fare clic su OK. 



1 Ne! PC veis^ creala la caiiella File sincronizzati. Insenrs in quesla 
cariella i file da sincromzzare 

Durante la ^incrunizzazione Ira i( dispositivu portatile e quesio PC eseyuita 
da Microsoft AcliveSiinc. i hi- polrebbe.ro essere coiweititi. Nota: un file 
convettilo potrebbe non contsnere iuite le mforrneziorii presenii nsl fils 
origmde. 

I' 01 I ! I 



5. Fare clic su OK per salvare le modifiche e fare clic su File > 
Chiudi per chiudere ActiveSync. 

6. Se 1'iPAQ Pocket PC si trova nel supporto di 
sincronizzazione/carica-batteria USB, la sincronizzazione 
avra inizio automaticamente. Sul desktop viene creata una 
cartella chiamata in base al nome assegnato all'iPAQ Pocket 
PC al momento della configurazione della relazione (ad 
esempio, Documenti Pocket_PC). Se 1'iPAQ Pocket PC non si 
trova nel supporto, l'inizio della sincronizzazione e la 
creazione della cartella avverranno non appena il Pocket PC 
sara inserito nel supporto. 



Nota: se la sincronizzazione non inizia automaticamente sul 
personal computer, aprire ActiveSync e fare clic su File > 
Opzioni > scheda Pianificazione. In Pianificazione per PC, 
selezionare Sempre o Durante la connessione dalla casella di 
riepilogo a discesa, e fare clic su OK per salvare le modifiche 
apportate. 



7. Copiare tutti i file che si desiderano trasferire sul Pocket PC 
nella cartella File sincronizzati in modo che questa 
operazione avvenga durante la sincronizzazione. 

8. Per verificare il corretto trasferimento dei file sull'iPAQ 
Pocket PC, toccare Start > Programmi > Esplora file > 
cartella Documenti. 
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Come inserire correttamente 
la scheda SIM? 

La scheda SIM (Subscriber Identity Module) e la risorsa che 
gestisce le funzionalita di telefonia del Pocket PC. Questa scheda 
contiene un chip con informazioni sul numero telefonico 
dell'utente, il tipo di servizio, i dati di registrazione e i contatti. La 
scheda SIM contiene inoltre una memoria che serve per 
archiviare i numeri a composizione rapida e i messaggi di testo o 
SMS ricevuti. Fatta eccezione per le chiamate di emergenza, la 
scheda SIM deve essere inserita nello slot SIM che si trova sotto 
la batteria sul lato posteriore del Pocket PC per abilitare le 
funzioni di telefonia. 



Nota: se la batteria e gia installata, e necessario rimuoverla prima 
di introdurre la scheda SIM. 



Per inserire la scheda SIM nel Pocket PC: 

1. Sul retro del Pocket PC, spingere 1'alloggiamento SIM verso 
destra O per sbloccarlo e sollevarlo © per aprirlo. 

2. Introdurre la scheda SIM nel relativo alloggiamento, 
allineando l'angolo tagliato della scheda con l'angolo tagliato 
dello slot ©. 
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3. Premere l'alloggiamento della SIM (con la scheda SIM 
inserita) verso il basso © nello slot e bloccarlo in posizione © 
facendo scorrere l'alloggiamento verso sinistra. 




Come gestire la memoria 
a disposizione? 

L'iPAQ Pocket PC esegue una gestione di routine della memoria 
spostando lo spazio disponibile tra la memoria di archiviazione 
(memoria usata per conservare dati e documenti) e la memoria 
dei programmi (memoria usata per eseguire i programmi), a 
seconda delle necessita. Esistono tuttavia svariati modi con cui 
gestire lo spazio disponibile in modo da ottimizzare la capacita di 
memoria dell'iPAQ Pocket PC. E possibile scegliere una o tutte le 
seguenti opzioni. 
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Opzione A: modificare manualmente 
le impostazioni di memorizzazione 

Per modificare temporaneamente e manualmente le impostazioni 
di memorizzazione: 

1. Sull'iPAQ Pocket PC, toccare Start > Impostazioni > scheda 
Sistema > Memoria. 

2. Usare lo stilo per far scorrere la barra 
Archiviazione/Programmi quanto basta. 

3. Toccare OK per salvare le modifiche. 

Opzione B: terminare i programmi in 
esecuzione 

Per terminare i programmi che operano in background: 

1. Toccare Start > Impostazioni > scheda Sistema > Memoria 
> scheda Programmi in esecuzione. 

2. Selezionare uno o piu dei programmi contenuti nell'elenco 
Programmi in esecuzione. 

3. Toccare Termina. 

Opzione C: rimuovere i programmi non 
utilizzati 

Per rimuovere definitivamente un programma installato: 

1. Toccare Start > Impostazioni > scheda Sistema > 
Disinstallazione applicazioni. 

2. Selezionare un programma da rimuovere. 

3. Toccare Rimuovi. 
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Opzione D: usare iPAQ File Store 

iPAQ File Store e una parte non utilizzata della memoria ROM 
(memoria di sola lettura) in cui sono archiviati il sistema 
operativo e i programmi incorporati. I file memorizzarti in iPAQ 
File Store non saranno eliminati anche dopo un reset completo 
(hard reset). 

Per memorizzare dei file in iPAQ File Store: 

1 . Fare una copia dei file che si desiderano archiviare in iPAQ 
File Store. 

2. Toccare Start > Programmi > Esplora file > Dispositivo > 
iPAQ File Store. 

3. Toccare Modifica > Incolla. 

Per visualizzare la quantita di memoria disponibile su iPAQ File 
Store: 

1 . Toccare Start > Impostazioni > scheda Sistema > 
Memoria > scheda Scheda di memoria. 

2. Selezionare iPAQ File Store dalla casella di riepilogo a 
discesa. 

Opzione E: usare le schede di espansione di 
memoria opzionali 

Per ottimizzare la capacita di memoria dell'iPAQ Pocket PC, 
acquistare una scheda Secure Digital (SD). La scheda SD puo 
essere installata nello slot di espansione che si trova sul lato 
destro dell'iPAQ Pocket PC. 

Per ulteriori informazioni sull'acquisto delle schede di 
espansione, visitare il sito Web HP 

http://welcome.hp.com/country/it/it/prodserv/handheld.html. 
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Per approfondire i seguenti argomenti: 

■ cosa e possibile fare con le schede di espansione opzionali? 

■ come usare le schede di espansione con 1'iPAQ Pocket PC? 

Fare riferimento al capitolo 10, "Schede di espansione", della 
Guida utente contenuta nel CD di accompagnamento. 

Come inserire e rimuovere 
correttamente la batteria? 



AATTENZIONE: usare esclusivamente una batteria approvata da HP 
per I'iPAQ Pocket PC. L'uso di una batteria non corrispondente ai 
requisiti HP potrebbe causare un errato funzionamento del Pocket PC. 



Per installare la batteria rimovibile/ricaricabile nell'HP iPAQ 
Pocket PC serie h6300: 

1 . Introdurre le due linguette posizionate sulla parte superiore 
della batteria © negli elementi di aggancio che si trovano nel 
scomparto batteria sul retro del Pocket PC. 

2. Fare scattare la batteria in posizione ©. 
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3. Introdurre lo stilo nel meccanismo di blocco e farlo scivolare 
verso sinistra (in posizione di chiusura). 




condizione indispensabile al funzionamento del Pocket PC. Se il 
meccanismo di blocco della batteria non si trova in posizione di 
chiusura, I'iPAQ Pocket PC non entrerd in funzione al momento della 
pressione del pulsante di alimentazione. 



Nota: se il livello di carica della batteria non e al massimo, 
collegare l'adattatore CA al Pocket PC in modo da caricare 
completamente la batteria prima di procedere. Per ottenere il 
massimo livello di carica di una batteria completamente esaurita 
sono necessarie fino a quattro ore. 



Per rimuovere la batteria dall'HP iPAQ Pocket PC serie h6300, 
eseguire la stessa procedura in senso inverse Prima di rimuovere 
la batteria, ricordarsi di salvare i dati contenuti in tutte le 
applicazioni aperte sul Pocket PC, in quanto la rimozione della 
batteria provochera la cancellazione di tutti i dati non salvati. 
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Come ottimizzare la durata 
della batteria? 

Esistono vari modi con cui garantire alia batteria la durata 
massima possibile tra le diverse ricariche. Per ottimizzare la 
durata della batteria e possibile utilizzare tutte le opzioni ritenute 
necessarie. 

■ Toccare Start > Impostazioni > scheda Sistema > 
Alimentazione > scheda Avanzate, e impostare 1'iPAQ 
Pocket PC in modo da spegnersi dopo un breve periodo di 
mancato utilizzo. 

■ Toccare Start > Impostazioni > scheda Sistema > 
Retroilluminazione, e impostare la retroilluminazione in 
modo da spegnersi rapidamente al termine delle attivita 
sull'iPAQ Pocket PC. 

■ Disattivare la funzionalita Bluetooth quando non la si 
utilizza. Per disattivare Bluetooth, nella schermata Oggi 
toccare l'icona iPAQ Wireless nella barra dei comandi e 
toccare l'icona Bluetooth. 

■ Disattivare la funzionalita WLAN quando non la si utilizza. 
Per disattivare la WLAN, nella schermata Oggi toccare 
l'icona iPAQ Wireless nella barra dei comandi e toccare 
l'icona WLAN. 

■ Lasciare 1'iPAQ Pocket PC collegato alia rete CA ogni volta 
che non lo si usa. 

■ Toccare Start > Impostazioni > scheda Connessioni > 
Trasmetti, e deselezionare la casella di controllo "Ricevi tutti 
i segnali in arrivo" per ricevere manualmente le 
comunicazioni a infrarossi. 

■ Per avere sempre a disposizione 1' alimentazione a batteria, 
acquistare una batteria di ricambio o una batteria estesa. La 
batteria di ricambio puo essere caricata nel supporto di 
sincronizzazione/carica-batteria USB. Per ulteriori 
informazioni sull'acquisto di batterie opzionali, visitare il sito 
Web HP 

http://welcome.hp.com/country/it/it/prodserv/handheld.html. 
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Come controllare il livello di carica 
della batteria? 

Toccare Start > Impostazioni > scheda Sistema > 
Alimentazione > scheda Principale. Qui e possibile osservare il 
livello di carica rimanente sia per la batteria principale che per la 
batteria di backup. 



Impostazioni Q ^ 16.11 $ 



Alimentazione 



Batteria principale: Lilon 

Carica batteria residua: 







Batteria di backup: N 


MH 


Carica batteria residua: 




n li mn% 


l| mn% 



Principale | Standby | Avanzace | Carica USB | 
Impostare la rer.rQillurninazione, wireless, 
crasnriecci per risparmiare energia. 

Se il livello di carica della batteria e basso, collegarsi alia rete CA 
usando il supporto di sincronizzazione/carica-batteria USB o 
l'adattatore CA, oppure sostituire la batteria. Per ulteriori 
informazioni sull'acquisto di una batteria di ricambio o di una 
batteria estesa opzionale, visitare il sito Web HP 
http://welcome.hp.com/country/it/it/prodserv/handheld.html. 

Per visualizzare rapidamente il livello di carica della batteria, 
toccare la corrispondente icona che si trova in fondo alia 
schermata Oggi. 

AATTENZIONE: si raccomanda di non lasciare che la batteria 
installata nell'iPAQ Pocket PC si scarichi completamente. Questa 
condizione non danneggerd il Pocket PC o la batteria, ma 
provocherd la perdita di tutti i dati non archiviati nella memoria ROM 
(memoria di sola lettura). Se la batteria si scarica completamente, si 
verifica una condizione simile a quella ottenuta con un hard reset. 
Per ulteriori informazioni, fare riferimento al precedente paragrafo 
"Come eseguire un reset completo?" di questo documento. 



27 



Come usare la fotocamera digitale 
integrata dell'iPAQ Pocket PC per 
scattare e inviare foto? 



Nota: la fotocamera integrata e disponibile solamente su 
determinati modelli di HP iPAQ Pocket PC. 



Se l'HP iPAQ Pocket PC acquistato e dotato di fotocamera 
integrata, sara possibile trasformare il Pocket PC in un centra di 
elaborazione grafica digitale mobile. E possibile condividere foto 
attraverso la posta elettronica o il Web, stampare dall'iPAQ 
Pocket PC usando la tecnologia Bluetooth, o trasferire file verso 
il Pocket PC per archiviarli. 

I programmi software descritti qui di seguito sono compresi 
nell'HP iPAQ Pocket PC o nel CD di accompagnamento. 



Software HP 
per la fotocamera 



Funzione 



HP Image Capture 



Per scattare fotografie e modificare 
le impostazioni associate alia 
fotocamera dell'iPAQ Pocket PC. 



HP Image Zone 



Per rivedere e condividere le foto 
conservate nell'iPAQ Pocket PC. 
Con questo programma e possibile 
stampare, trasferire, registrare e 
inviare per posta elettronica le 
immagini direttamente dal Pocket 
PC, oppure creare una 
presentazione per condividere le 
immagini con amici e parenti. 



HP Image Transfer 



Trasferimento di foto sul personal 
computer. Questo software e 
compreso nel CD di 
accompagnamento e deve essere 
installato prima di poterlo usare. 
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Per scattare una foto: 

1. Dal menu Start, toccare Programmi > HP Image Capture. 

2. Individuare l'obiettivo della fotocamera che si trova 
nell'angolo in alto a sinistra sul lato posteriore del Pocket PC 
e inquadrare il soggetto da fotografare nel mirino digitale 
visualizzato sullo schermo del Pocket PC. 




3. Toccare l'icona per ingrandire o l'icona Qjj/ per ridurre il 
soggetto. 

Nota: per ingrandire o ridurre il soggetto e anche possibile 
premere rispettivamente il lato superiore o il lato inferiore del 
pulsante di navigazione. Premere il pulsante di navigazione 
nel mezzo per scattare la foto. 

4. Fare attenzione a rimanere fermi in modo da ottenere 
un'immagine nitida. 

5. Premere il pulsante di scatto che si trova sul lato del Pocket 
PC o toccare l'icona dell'otturatore sullo schermo per 
scattare una foto. 



Suggerimento: per scattare le foto ed effettuare lo zoom e anche 
possibile premere il pulsante di navigazione nel mezzo. Scegliere 
la via piu conveniente a seconda delle circostanze. 
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Quando si scatta una foto, 1'iPAQ Pocket PC emette un clic 
udibile (sempre che l'audio non sia stato disabilitato). II clic 
indica l'avvenuto scatto della foto, e 1'iPAQ Pocket PC elabora 
l'immagine. II sistema impiega alcuni secondi per elaborare e 
archiviare la foto, a seconda della sua dimensione, qualita e 
complessita. 

Subito dopo lo scatto, la funzione Controllo istantaneo visualizza 
automaticamente tre icone che consentono di decidere se 
eliminare, inviare per posta elettronica o conservare la foto. 

6. Toccare una delle tre icone per eseguire le seguenti funzioni: 

□ Icona Cestino: per eliminare l'immagine selezionata 

□ Icona Posta elettronica: per allegare la foto a un 
messaggio di posta elettronica 

□ Icona OK: per terminare di rivedere la foto 

Per ulteriori informazioni su come risolvere i problemi legati alia 
modalita di visualizzazione delle immagini sullo schermo 
dell'iPAQ Pocket PC, fare riferimento al capitolo 9, "Uso della 
fotocamera", della Guida utente contenuta nel CD di 
accompagnamento . 
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Come visualizzare le foto 
precedentemente scattate? 



Nota: la fotocamera integrata e disponibile solamente su 
determinati modelli di HP iPAQ Pocket PC. 



Procedere come segue per visualizzare le foto usando 1'iPAQ 
Pocket PC: 

1, Dal menu Start, toccare Programmi > HP Image Zone. 

2. Toccare una miniatura (ovvero una piccola rappresentazione 
di una foto piu grande) per selezionare l'immagine. Viene 
visualizzata un'anteprima dell'immagine e le informazioni ad 
essa relative. 



HP Image Zone Q 4$ 16.12 $ 




Per visualizzare le immagini in una cartella differente: 

1 . Toccare File > Cambia cartella. 

2. Selezionare la cartella desiderata. 

3. Toccare OK. 
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Come salvare le immagini in una 
scheda di memoria? 



Nota: la fotocamera integrata e disponibile solamente su 
determinati modelli di HP iPAQ Pocket PC. 



Per configurare la fotocamera in modo da salvare 
automaticamente le immagini sulla scheda di memoria rimovibile 
Secure Digital (SD), osservare la seguente procedura. 

Nota: ricordarsi di inserire la scheda SD nello slot di espansione 
che si trova sul lato destro del Pocket PC (come illustrato sotto). 
Se la scheda di memoria non e presente nello slot di espansione, il 
Pocket PC non inserira la voce Scheda di memoria tra le opzioni 
della schermata "Salva in". 




1 . Dal menu Start, toccare Programmi > HP Image 
Capture > icona Menu > scheda File > icona Apri 
cartella accanto alia casella di riepilogo Salva foto in:. 

2. Nella schermata "Salva in:", toccare Scheda di memoria. 

3. Toccare OK due volte per tornare al programma della 
fotocamera. 
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Per verificare che la foto sia stata effettivamente salvata, e 
possibile visualizzarla in HP Image Zone. 

Nota: e anche possibile spostare o copiare delle immagini nella 
scheda di memoria SD usando il programma HP Image Zone. 



Come inviare immagini usando il 
servizio MMS o la posta elettronica? 

Nota: la fotocamera integrata e disponibile solamente su 
determinati modelli di HP iPAQ Pocket PC. 



II servizio di messaggistica multimediale (MMS) consente di 
scambiare dati multimediali (come clip audio e video, immagini e 
testo) tra il proprio telefono cellulare e altri dispositivi. 

Nota: per usare gli MMS e necessario sottoscrivere un apposito 
contratto con il proprio gestore telefonico. 
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Per inviare un'immagine via MMS: 

1, Dal menu Start, toccare Programmi > HP Image Capture. 

2. Scattare una foto. II Controllo istantaneo sara 
automaticamente attivato e visualizzera tre icone. 




3. Toccare una delle tre icone per eseguire le seguenti funzioni: 

□ Icona Cestino: per eliminare la foto selezionata 

□ Icona Posta elettronica: per allegare la foto a un 
messaggio MMS e inviarla per posta elettronica 

□ Icona OK: per terminare di rivedere la foto 

Per inviare un'immagine via posta elettronica dal proprio account: 

1. Dal menu Start, toccare Programmi > HP Image Zone. 

2. Toccare la miniatura dell'immagine che si desidera inviare per 
posta elettronica. 

3. Toccare File > Invia > tramite e-mail e specificare 
l'indirizzo di posta elettronica desiderato, oppure toccare 
l'icona Contatti nella barra di navigazione e selezionare il 
nome del contatto o dei contatti desiderati. 



Nota: si noti che l'immagine allegata appare in fondo al 
messaggio di posta elettronica. 

4. Immettere eventualmente l'oggetto e/o il messaggio. 

5. Toccare Invia. 
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Come trovare piu informazioni sulle 
schede di espansione? 

Per espandere la memoria e la connettivita del Pocket PC e 
possibile usare delle schede di espansione SD (Secure Digital), 
SDIO (Secure Digital 10) o MMC (Multimedia Memory). Grazie 
a queste schede di espansione opzionali e possibile: 

■ Aggiungere una funzionalita come la fotocamera HP 
PhotoSmart, lettori di codici a barre, ecc. 

■ Espandere la memoria del Pocket PC per l'archiviazione dei 
dati 

■ Visualizzare il contenuto delle schede di memoria 
(SD/MMC) 



Nota: le schede di espansione si acquistano separatamente e non 
fanno parte della dotazione standard del Pocket PC. 



Per informazioni sulle schede di espansione, visitare il sito Web 
HP: http://welcome.hp.com/country/it/it/prodserv/handheld.html. 

Come effettuare o ricevere chiamate 
telefoniche? 

Una volta sottoscritto e richiesto un servizio di telefonia mobile, 
e possibile effettuare chiamate nazionali locali o interurbane. 
Se richiesto, e inoltre possibile usufruire del servizio di chiamate 
internazionali. 
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Effettuare una chiamata 



Quando si accende il telefono, la corrispondente tastiera viene 
visualizzata sullo schermo del Pocket PC. 

■ Toccare sulla tastiera del telefono il numero che si desidera 
chiamare, e toccare Parla o premere il pulsante Invia. 



' Telefono Q Xll *<" 1618 © 



0612345678 



2abc [ 3deF [ Chiamate 



4ghi I 5jkJ | 6" 



7pqrs I 3 l:uv [ Qwxyz 



o+ # 




Modif. Strum. O E3 I" 



Altri modi per effettuare una chiamata: 

□ Effettuare una chiamata in conferenza (fare riferimento al 
paragrafo "Come effettuare una chiamata in conferenza?" 
piu avanti in questo documento). 

□ Da Contatti (fare riferimento al paragrafo "Effettuare una 
chiamata dai Contatti" della Guida utente contenuta nel 
CD di accompagnamento). 

□ Usando Composizione rapida (fare riferimento al 
paragrafo "Effettuare una chiamata usando 
Composizione rapida" della Guida utente contenuta nel 
CD di accompagnamento). 

□ Da Cronologia chiamate (fare riferimento al paragrafo 
"Effettuare una chiamata dal Registro chiamate" della 
Guida utente contenuta nel CD di accompagnamento). 
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Ricevere una chiamata 



Quando si riceve una chiamata telefonica, 1'iPAQ Pocket PC 
squilla (o vibra) e visualizza un messaggio sullo schermo, dando 
la possibility di rispondere o ignorare la chiamata in arrivo. 

■ Toccare Rispondi o premere il pulsante verde ^ per 
accettare la chiamata. 



Nota: per interrompere la suoneria e respingere la chiamata, 
toccare Ignora. Questa opzione indirizza il chiamante verso la 
segreteria telefonica o invia un segnale di occupato, a seconda del 
gestore telefonico. 



Suggerimenti utili per usare il telefono 

Quella che segue e una serie di suggerimenti base per usare 
alcune delle funzioni generali associate al telefono dell'iPAQ 
Pocket PC. 

Disabilitare una chiamata voce attiva 

Durante una chiamata e possibile disattivare il microfono, in 
modo che l'interlocutore con cui si sta parlando non possa 
ascoltare la voce dell'utente (ma l'utente possa continuare ad 
ascoltare il suo interlocutore). Questa funzione e utile nel caso si 
desideri che l'altra persona non sia in grado di ascoltare una 
conversazione o un rumore di fondo proveniente 
dal proprio lato. 

■ Sulla tastiera del telefono toccare l'icona di disattivazione 
dell'audio nella barra dei comandi per attivare o disattivare 
l'audio in uscita della chiamata. 
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Mettere una chiamata in attesa 



Durante una chiamata telefonica, toccare In attesa sul tastierino 
del telefono per mettere la chiamata in attesa. La chiamata in 
attesa appare nella parte superiore destra dello schermo del 
programma. Toccare la chiamata in attesa per avvicendare gli 
interlocutori. 



Nota: quando una chiamata e attiva, e possibile mettere in attesa 
solamente un'altra chiamata. Una chiamata messa in attesa non 
viene scollegata. 



' Telefono Q C A -ii 16.19 © 



□0:08 

0612345678 



TIM 
(In attesa) 

■I 



2abc [3^ [ Chiamate 



4ghi I [ 6 mno [ Comp. vel. 



~7P1 r5 1 8 tuv [ 9 WX V Z [ Riprend 



0+ # K Fine 



Modif. Strum. Q H | x 



Come configurare e accedere alia 
segreteria telefonica? 

La prima voce di composizione rapida e impostata sul numero 
della segreteria telefonica in modalita predefmita. Quando si 
introduce una scheda SIM nel Pocket PC, la segreteria telefonica 
impostata (automaticamente) e quella del gestore di telefonia 
mobile della stessa scheda. Potrebbe risultare necessario 
configurare il telefono sull'impostazione della segreteria 
telefonica digitando o impostando il numero associato a questo 
servizio. 
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Per recuperare i messaggi contenuti nella segreteria telefonica: 

■ Quando il telefono e attivato e la corrispondente tastiera e 
visibile sullo schermo, tenere premuto il lato sinistra del 
pulsante di navigazione a 5 vie (mostrato sotto) e rilasciare, 
selezionare 1 Segreteria telefonica e premere . 




Come effettuare una chiamata in 
conferenza? 

E possibile creare una chiamata conferenza a tre tra l'utente e altri 
due interlocutori. 

■ Usando la tastiera del telefono, comporre il primo numero, 
toccare Parla e, quando la chiamata e avviata, toccare In 
attesa, comporre il secondo numero, toccare Parla e toccare 
infine Conferenza. 
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Come modificare le impostazioni dei 
servizi di telefonia? 

Sull'iPAQ Pocket PC esistono diverse impostazioni dei servizi 
telefonici che possono essere modificate, come Blocco chiamata, 
ID chiamante, Trasferimento chiamata, Chiamata in attesa e le 
impostazioni della Casella vocale e dei messaggi SMS. 

Per modificare le impostazioni dei servizi: 

1. Sulla tastiera del telefono, nella barra dei comandi, toccare 
Strumenti > Opzioni > scheda Servizi. 

2. Toccare il servizio che si desidera modificare. 



Come modificare le impostazioni del 
trasferimento di chiamata? 

II servizio di trasferimento di chiamata serve a trasferire tutte le 
chiamate in arrivo verso un numero di telefono differente. 

1. Dalla tastiera del telefono, toccare Strumenti > Opzioni > 
scheda Servizi. 

2. Toccare Trasferimento di chiamata > Visualizza 
impostazioni. 

3. Selezionare Inoltra tutte le chiamate in arrivo e specificare 
il numero telefonico da cui ricevere le chiamate trasferite. 

II trasferimento di chiamata puo anche essere usato per trasferire 
le chiamate in arrivo verso un numero differente, a seconda delle 
esigenze. 

□ Selezionare Non disponibile per trasferire le chiamate 
solo quando il telefono e spento o non raggiungibile. 

□ Selezionare Occupato per trasferire le chiamate solo 
quando la linea e occupata. 
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Come inviare e ricevere messaggi 
di testo? 

L'invio e la ricezione di messaggi di testo SMS sull'iPAQ Pocket 
PC avviene attraverso l'opzione del telefono. Questi messaggi di 
testo sono inviati e ricevuti attraverso il gestore di telefonia 
mobile usando un numero telefonico come indirizzo per i 
messaggi. 

Nota: per inviare e ricevere messaggi di testo e necessario 
installare una scheda SIM nel Pocket PC. E possibile usare la 
scheda SIM in dotazione all'unita o acquistarne una da un gestore 
di telefonia mobile o da un negozio di elettronica. 



Per comporre e inviare un messaggio: 

1. Nell'elenco dei messaggi, toccare Nuovo. 

2. Per selezionare un account, toccare l'elenco Da e selezionare 
SMS. 

3. Specificare l'indirizzo SMS di uno o piu destinatari, 
separandoli con un punto e virgola. Per accedere agli indirizzi 
e numeri telefonici contenuti in Contatti, toccare A. 

4. Immettere il messaggio. Per aggiungere velocemente un 
messaggio preconfezionato, toccare Testo personale e 
toccare un messaggio desiderata. 

5. Per controllare l'ortografia, toccare Modifica > Controllo 
ortografico. 

6. Toccare Invia. Se si sta lavorando in modalita non in linea, il 
messaggio sara trasferito nella cartella In uscita e verra 
inviato alia successiva connessione. 



Nota: se si sta inviando un messaggio di testo e si desidera 
sapere se e stato ricevuto, prima di inoltrare il messaggio toccare 
Modifica > Opzioni e selezionare Richiesta di notifica di 
recapito SMS. 
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Per rispondere a un messaggio: 

1 . Toccare il messaggio per aprirlo, toccare l'icona di risposta 
nella barra di navigazione, e toccare infine Rispondi o 
Rispondi a tutti. 

2. Immettere la risposta. Per aggiungere velocemente un 
messaggio comune, toccare Testo personale e toccare un 
messaggio desiderata. 

3. Per controllare l'ortografia, toccare Modifica > Controllo 
ortografico. 

4. Toccare Invia. 



Nota: le selezioni effettuate in Strumenti > Opzioni > scheda 
Messaggio determinano se il testo originale sara compreso nel 
messaggio in uscita. 



Come comunicare attraverso 
un auricolare? 

Quando si collega un auricolare all'iPAQ Pocket PC, il microfono 
interno del Pocket PC viene disabilitato. Se si usa l'auricolare HP 
in dotazione all'iPAQ Pocket PC o l'auricolare stereo Plantronics 
raccomandato da HP, l'interlocutore che ha effettuato la chiamata 
sara in grado di ascoltare l'utente dell'iPAQ. Se invece l'utente usa 
un auricolare senza microfono integrato, potra ascoltare il 
chiamante, ma quest'ultimo non sara in grado di ascoltare l'utente. 

Per essere nuovamente in grado di comunicare con il chiamante, 
scollegare l'auricolare dall'iPAQ Pocket PC in modo da consentire 
la riattivazione del microfono. Una volta scollegato l'auricolare, il 
chiamante dovrebbe essere in grado di ascoltare l'utente 
dell'iPAQ. 

Per ulteriori informazioni sull'acquisto di un auricolare, visitare il 
sito Web HP 

http://welcome.hp.com/country/it/it/prodserv/handheld.html. 
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Come usare le funzionalitd wireless 
dell iPAQ Pocket PC? 

Prima di imparare a usare le funzionalita wireless (come Wi-Fi, 
Bluetooth e GPRS) dell'iPAQ Pocket PC, e prima di tutto 
necessario prendere confidenza con la terminologia della 
tecnologia wireless. 



Termine 


Definizione 


802.11b 


La specifica standard per le reti LAN wireless, spesso 




chiamata Wi-Fi. 


802. lx 


Standard progettato per aumentare la sicurezza delle 




reti Wi-Fi attraverso uno schema di autenticazione. 



Autenticazione La verifica dell'identitd di una persona o processo. 

Ad esempio, in un sistema di comunicazione, 
I 'autenticazione verifica che i messaggi provengano 
realmente dal mittente dichiarato, in modo analogo a 
quanto avviene con una firma su una lettera 
(cartacea). Logicamente, il processo di 
autenticazione precede quello di autorizzazione, 
sebbene possa sembrare che avvengano 
simultaneamente. 

Autorizzazione II processo usato per concedere o negare I'accesso di 

un utente a una risorsa di rete. 

Bluetooth Standard per le telecomunicazioni che consente ai 

dispositivi abilitati Bluetooth (telefoni cellulari, 
computer e alcuni Pocket PC) di stabilire connessioni 
a corto raggio e fornire una comunicazione wireless 
rapida e affidabile. 

Crittografia dati Processo di conversione usato per proteggere i dati. 

Hotspot Aree pubbliche o private in cui e disponibile un punto 

di accesso wireless. Questa connessione wireless pud 
ad esempio trovarsi in una libreria o in un Internet 
bar. 
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Termine 


Definizione 


Indirizzo IP 


Numero che identified qualsiasi dispositivo che invia 


(Internet Protocol) 


o riceve dati (trasmessi in pacchetti) attraverso 




Internet. 



Indirizzo MAC Numero fisico univoco assegnato a un computer in 

(Media Access Control) una rete. In una LAN Ethernet, ad esempio, questo 
indirizzo corrisponde all'indirizzo Ethernet. Quando 
si e collegati a Internet, una tabella di 
corrispondenza provvede a correlare I'indirizzo IP 
dell'utente con I'indirizzo MAC del computer sulla 
LAN. 

Una sequenza di caratteri che identifica 
univocamente (ovvero assegna un nome a) una rete 
Wi-Fi. Questo numero identificativo e costituito da un 
massimo di 32 caratteri con distinzione tra lettere 
maiuscole e minuscole. 

VPN (Virtual Private Un modo per fornire agli utenti (uffici distaccati, 

Network, rete privata telelavoratori, ecc.) un accesso protetto alia rete 
virtuale) aziendale attraverso Internet. 

Protocollo WEP (Wired Protocollo di sicurezza ideato per fornire alle reti 
Equivalent Privacy) Wi-Fi lo stesso livello di protezione normalmente 

richiesto da una LAN. 

Wireless Fidelity (Wi-Fi) II termine usato per indicare un protocollo di 
trasmissione senza fili ad alta velocitd 

Rete WLAN Rete wireless in cui un utente remoto pud connettersi a 

(Wireless LAN) una rete LAN attraverso una connessione wireless. 

WAP (Wireless Access Componente (dispositivo) hardware fisico o 
Point, punto di accesso programma software che agisce da hub per gli utenti 
wireless) di dispositivi wireless che desiderano collegarsi a una 

rete LAN. 



SSID (Service Set 
Identifier, identificatore 
del set di servizi) 
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Come usare la funzionalitd Wi-Fi? 

La presenza di un accesso wireless ovvia alia necessita di 
utilizzare dei cavi per collegare il Pocket PC a Internet. Per usare 
una rete Wi-Fi e comunque necessario disporre di un punto di 
accesso wireless. Questi punti di accesso trasmettono dati da e 
verso i dispositivi wireless. II Pocket PC si puo collegare a una 
rete Wi-Fi 802. 1 lb o direttamente ad altri dispositivi che 
supportano la tecnologia Wi-Fi. 

Grazie alia tecnologia Wi-Fi e possibile: 

■ Accedere a Internet 

■ Inviare e ricevere messaggi di posta elettronica 

■ Accedere alle informazioni contenute in reti aziendali 

■ Usare reti private virtuali (VPN) per un accesso in modalita 
remota e protetta 

■ Usare hotspot per effettuare una connessione wireless 
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Come usare la tecnologia Wi-Fi 

Per usare la funzionalita Wi-Fi sul Pocket PC, e necessario 
attivarla e configurare il dispositive Per attivare o disattivare la 
funzionalita Wi-Fi, nella schermata Oggi, toccare l'icona iPAQ 
Wireless ( fe) nella barra dei comandi e toccare l'icona Wi-Fi. 

Se la funzionalita Wi-Fi e attivata, lo sfondo dell'icona Wi-Fi 
passa da grigio a giallo a verde, mentre il LED Wi-Fi (che si trova 
a sinistra del pulsante di alimentazione) lampeggia con luce verde 
per indicare l'attivazione della funzionalita Wi-Fi. 

Nota: se il LED Wi-Fi lampeggia con luce gialla, la funzionalita 
Wi-Fi e attivata ma non connessa, mentre se il verde 
lampeggiante indica e attivata e connessa a un altro dispositivo. 
Anche se il LED Wi-Fi lampeggia per indicare che la funzionalita 
Wi-Fi e attivata, questo non significa necessariamente che sia 
stata stabilita una connessione con un altro dispositivo o con un 
punto di accesso. 



In alternativa e possibile usare l'icona Wi-Fi nella barra di 
navigazione per attivare e disattivare la funzionalita Wi-Fi: 

1 . Toccare l'icona Wi-Fi nella barra di navigazione. 

2. Quando viene visualizzata la casella Connettivita Wi-Fi, 

selezionare Attiva Wi-Fi o Disattiva Wi-Fi per completare 
l'operazione. 

Suggerimento per il risparmio energetico: disattivare la 
funzionalita Wi-Fi quando non la si utilizza. 
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Connessione automatica a una rete 



Se sono presenti una o piu reti, l'icona dell'indicatore di rete 
§ compare nella barra di navigazione. Toccare la rete a cui 
si desidera accedere e specificare se la rete si collega a 
Internet (senza utilizzare le impostazioni proxy) o alia rete 
aziendale (utilizzando le impostazioni proxy). 



Rilevate piu reti 



Selezionare una rete a cui connettersi: 
(•) Roam Default Network 
O default 
O wlan_test 

Questa rete consente di connettersi a: 
(•) Impost, predefinite Internet 
O Impost, predefinite ufficio 

Se si utilizza un server VPN per la 
connessione dell'ufficio, selezionare 
Internet. 



Connetti Nascondi 



Se il sistema richiede di immettere un codice di rete WEP, 
digitarlo e toccare Connetti. In caso di dubbio, contattare il 
proprio amministratore di rete. 
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Immissione manuale di nuove impostazioni 
di rete 

Una rete wireless puo essere aggiunta quando la rete 

viene rilevata (l'icona dell'indicatore di rete compare nella barra 

di navigazione) oppure manualmente inserendo i dati di 

impostazione. 

Per aggiungere manualmente una rete wireless: 

1 . Verificare che la funzionalita Wi-Fi sia attivata. 

2. Toccare l'icona Connessioni > Impostazioni > scheda 
Avanzate > pulsante Scheda di rete > scheda Senza fili > 
Aggiungi nuove impostazioni. 

3. Toccare la scheda Generate e immettere un nome di rete 
(SSID). 



Nota: se nel passaggio 2 e stata rilevata una rete, il codice SSID 
viene inserito automaticamente e non puo essere modificato. 



4. Nella casella Si connette a: selezionare la modalita di 
connessione della rete (Internet o Ufficio). 

5. Se si desidera accedere a una connessione ad hoc, toccare la 
casella di controllo La connessione in uso e di tipo da 
dispositivo a computer (ad hoc). 

6. Se e necessario specificare dei dati di autenticazione, nella 
schermata Configurazione rete senza fili, toccare la scheda 
Autenticazione. 



Nota: per determinare la necessita o meno di introdurre i dati di 
autenticazione, consultare il proprio amministratore di rete. 
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7. Selezionare il tipo di autenticazione di rete da usare: 

a. Per usare la crittografia dei dati, selezionare la casella di 
controllo Crittografia dei dati (WEP abilitato). 

b. Per usare l'autenticazione a codice condiviso, selezionare 
la casella di controllo Autenticazione di rete (modalita 
condivisa). Digitare il codice di rete nella casella Chiave 
di rete:. 

c. Se e gia stato impostato automaticamente un codice di 
rete, selezionare la casella di controllo La chiave viene 
fornita automaticamente. 

d. Per maggiore sicurezza, selezionare la casella di 
controllo Attiva accesso di rete mediante IEEE 

802. IX. Questa opzione deve essere selezionata solo se e 
supportata daH'ambiente di rete. In caso di dubbi, 
rivolgersi all'amministratore di rete. 



Nota: se si sta tentando di connettersi a una rete aziendale, 
contattare il proprio amministratore di rete per ricevere 
assistenza. 



Ricerca di reti a cui accedere 

Le reti gia configurate sono reti preferenziali e vengono elencate 
in Reti senza fili. Si puo scegliere se connettersi solo a reti 
preferenziali oppure se avviare la ricerca delle reti sul Pocket PC 
e connettersi a qualsiasi rete disponibile (preferenziale o meno). 

1 . Verificare che la funzionalita Wi-Fi sia attivata. 

2. Toccare l'icona Connessioni > Impostazioni > scheda 
Avanzate > pulsante Scheda di rete > scheda Senza fili. 

3. Nella casella Reti a cui accedere, toccare il tipo di rete a cui 
si desidera connettersi (Tutte disponibili, Solo punti di 
accesso, o Solo da computer a computer). 
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4. Per connettersi solo alle reti gia configurate, deselezionare la 
casella di controllo Connetti automaticamente a reti non 
preferite. 



£ff Impostazio $ 1 ^[|| -ii 16.36 © 


Configurazione reti senza Fili ^ 










Aggiungi,,, 
4» HP Disponibile 
^ Roam De... Disponibile 
[ default Disponibile 
i wlan_test Disponibile 






teti a cui accedere: 






Tutte disponibili * 




| | Connetti automaticamente a reti non 
preferite 




Senza fili | Schede di rete | 





Nota: se si seleziona la casella di controllo Connetti 
automaticamente a reti non preferite, il Pocket PC rilevera le 
nuove reti e dara la possibility di configurarle. 



Per maggiori informazioni sulla tecnologia LAN Wireless, fare 
riferimento al capitolo 7, "Uso della LAN wireless" della Guida 
utente che si trova nel CD di accompagnamento, o accedere al 
sito Web HP e dialogare in linea con un tecnico del servizio di 
assistenza. Per ricevere istruzioni su come mettersi in contatto 
con un tecnico in linea, fare riferimento alia domanda "Come 
reperire informazioni su argomenti non affrontati da questo 
opuscolo?" che si trova alia fine di questo documento. 
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Come configurare I'iPAQ Pocket PC 
per collegarsi e navigare in Internet 
attraverso un hotspot Wi-Fi? 

Per connettersi a un hotspot in un pub cittadino, in un aeroporto o 
in altri luoghi pubblici e normalmente richiesta la sottoscrizione 
di un contratto con il fornitore del servizio hotspot. II contratto 
puo essere acquistato dal fornitore di servizi presso il luogo dove 
e installato lo stesso hotspot o accedendo al sito Web del fornitore 
di servizi. 

Una volta acquistato il servizio, sara possibile connettersi ai suoi 
hotspot usando l'HP iPAQ Pocket PC serie h6300. 

Nota: alcuni luoghi pubblici possono addirittura offrire una 
connessione hotspot gratuita. 



Per connettersi a un hotspot: 

1. Per attivare la funzionalita Wi-Fi, nella schermata Oggi 
toccare l'icona iPAQ Wireless ( (fc) nella barra dei comandi 
e toccare l'icona Wi-Fi. Quando la funzionalita viene 
attivata, l'icona Wi-Fi diventa verde. 

2. Toccare OK. 

3. Toccare l'icona di rete nella barra di navigazione. 
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4. Quando la rete viene rilevata, selezionarla e toccare 
Connetti. 



Rilevate piu reti 



Selezionare una rete a cui connettersi: 
(•) Roam Default Network 
O wlan_test 

I Questa rete consente di connettersi a: 
I ® Impost, predefinite Internet 
I O Impost, predefinite ufficio 

I Se si utilizza un server VPN per la 
I connessione dell'ufficiOj selezionare 
1 1nternet. 



Connetti INascondi 



5. Aprire Internet Explorer: nel menu Start, toccare Internet 
Explorer. 

6. Immettere l'indirizzo Internet a cui si vuole accedere nella 
barra degli indirizzi e toccare Vai. 



Nota: in caso di problemi durante la connessione a un hotspot, 
mettersi in contatto con il servizio di assistenza del fornitore di 
servizi. La maggior parte dei luoghi che ospitano un hotspot 
mettono a disposizione degli opuscoli con informazioni 
sull'assistenza. 
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Come usare la funzionalitd Bluetooth? 



L'HP iPAQ Pocket PC integra la tecnologia Bluetooth che 
consente connessioni a corto raggio e comunicazioni wireless 
veloci e affidabili. 

Quando la funzionalita Bluetooth e attivata, si possono inviare 
dati o eseguire le seguenti operazioni wireless tra due dispositivi 
Bluetooth che si trovano in un raggio di circa 10 metri: 

■ Scambiare contatti, elementi del calendario e attivita 

■ Trasmettere o scambiare biglietti da visita 

■ Trasferire file 

■ Sincronizzare i dati con un computer attraverso una 
connessione ActiveSync 

■ Stabilire una relazione con un telefono cellulare abilitato 
Bluetooth e utilizzarlo come un modem wireless 

■ Connettersi ad altri dispositivi Bluetooth (porta COM 
virtuale) 

■ Connettersi a una rete WLAN (Wireless Local Area 
Network) Bluetooth 

■ Stampare con una stampante Bluetooth 

■ Usare un auricolare Bluetooth 

■ Creare una rete PAN (Personal Area Network) per chattare, 
giocare, ecc. 
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Nota: per poter accedere a Internet attraverso una connessione 
remota e wireless, ai servizi di posta elettronica, a reti aziendali e 
ad altre comunicazioni wireless come i dispositivi abilitati 
Bluetooth, e possibile che sia richiesto l'acquisto separato di 
componenti hardware supplementari e di altre apparecchiature 
compatibili, oltre che dell'infrastruttura WLAN standard e di un 
contratto di abbonamento acquistato separatamente. Verificare la 
disponibilita e la copertura di rete del gestore telefonico nella 
propria zona. Non tutti i contenuti Web potrebbero essere 
disponibili. Alcuni siti Web potrebbero non essere stati adattati 
per una visualizzazione sullo schermo del Pocket PC, richiedendo 
pertanto l'installazione di componenti software addizionali. 



Per maggiori informazioni sulla tecnologia Bluetooth, fare 
riferimento al capitolo 8, "Uso di Bluetooth" della Guida utente 
che si trova nel CD di accompagnamento, o accedere al sito Web 
HP e dialogare in linea con un tecnico del servizio di assistenza. 
Per ricevere istruzioni su come mettersi in contatto con un tecnico 
in linea, fare riferimento alia domanda "Come reperire 
informazioni su argomenti non affrontati da questo opuscolo?" 
che si trova alia fine di questo documento. 
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Come attivare e disattivare 
la funzionalitd Bluetooth? 

Per attivare la funzionalita Bluetooth, nella schermata Oggi 
toccare l'icona iPAQ Wireless ( /Jj) nella barra dei comandi e 
toccare l'icona Bluetooth. Quando Bluetooth e attivato, il LED 
Bluetooth che si trova sul lato superiore del Pocket PC lampeggia 
blu. 

Nota: prima di poter selezionare le caselle Gestione o 
Impostazioni e necessario attivare la funzionalita Bluetooth. 



Quando la funzionalita Bluetooth e attivata, e possibile trasferire 
file, connettersi a una stampante Bluetooth, eseguire una 
sincronizzazione con il computer e molto altro ancora. 

Per disattivare la funzionalita Bluetooth, toccare nuovamente 
l'icona Bluetooth. Quando Bluetooth e disattivato, il LED 
Bluetooth smette di lampeggiare, e non e piu possibile effettuare 
collegamenti Bluetooth in ingresso o in uscita. 

Suggerimento per il risparmio energetico: disattivare la 
funzionalita Bluetooth quando non la si utilizza. 

Suggerimenti utili per usare Bluetooth 

Ecco un suggerimento utile per modificare le impostazioni 
Bluetooth sull'iPAQ in modo che gli altri dispositivi Bluetooth 
non possano rilevare 1'iPAQ Pocket PC. 

Come rendere I'iPAQ invisibile agli altri 
dispositivi Bluetooth 

Se si desidera modificare le impostazioni Bluetooth sull'iPAQ 
Pocket PC in modo che il Pocket PC non possa essere visto da 
altri dispositivi abilitati Bluetooth, osservare la seguente 
procedura: 

1. Nella schermata Oggi, toccare Start e quindi Impostazioni. 

2. Sotto la scheda Connessioni, toccare l'icona Bluetooth. 
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3. Nella scheda Accessibilita, deselezionare la casella di 
controllo Consenti rilevamento ad altre periferiche. 



Nota: se si desidera che altri dispositivi abilitati Bluetooth 
possano connettersi alia propria unita (tutti i dispostivi o 
solamente due dispositivi associati), selezionare la casella di 
controllo Consenti connessione ad altre periferiche. Se si 
deseleziona questa opzione, nessun dispositivo potra rilevare o 
connettersi al Pocket PC. Per maggiori informazioni su 
Bluetooth, consultare il capitolo 8, "Uso di Bluetooth", della 
Guida utente contenuta nel CD di accompagnamento. 



Impostazioni B Q ^||| ^ 1G.48 (j^ 



Bluetooth: Accessibilita 



Identifications periFerica 

Nome: |poi:ket_PC 
Indirizzo: 08:00:28:84:AC:E0 

Utilizzare il nome della periFerica 
PocketPC 



Accessibilita 

H^] Consenti connessione ad altre perifericheV 
@ Tutte le periferiche J 
) Solo periferiche combinate 
0 fm^Fmb-dlevamentn ad idtB^ 
periferiche 



Generali 


Accessibilita 


5ervizi 


Informazioni su 





4. Toccare OK per salvare le modifiche. 
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Come usare la funzionalitd Bluetooth 
per trasferire file verso un altro 
Pocket PC, computer o stampante? 

Bluetooth e una tecnologia wireless che consente di scambiare 
informazioni con altri dispositivi abilitati Bluetooth che si 
trovano entro 10 metri dall'iPAQ Pocket PC. Per trasferire file 
dall'iPAQ Pocket PC verso un altro dispositivo abilitato 
Bluetooth, come un altro Pocket PC, un personal computer o una 
stampante, e prima di tutto necessario creare una connessione di 
trasferimento file. 

Creazione di una connessione di 
trasferimento file 

Nella schermata Oggi toccare l'icona iPAQ Wireless ( (fc) nella 
barra dei comandi, toccare l'icona Bluetooth e toccare la casella 
Gestione accanto a Bluetooth. 

Nota: prima di poter selezionare le caselle Gestione o 
Impostazioni e necessario attivare la funzionalita Bluetooth. 



La prima schermata che viene visualizzata e Collegamenti. 

1. Toccare Nuovo > Sfoglia file su un dispositivo remoto > 
Avanti. 

2. La schermata di connessione guidata Bluetooth visualizza 
tutti i dispositivi presenti in un raggio di 10 metri dall'iPAQ. 
Osservare le istruzioni della connessione guidata. 



Nota: per eseguire la connessione, il dispositivo remoto deve 
avere la funzionalita Bluetooth attivata e deve essere configurato 
in modo da consentirne il rilevamento. 
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Invio di file 



1 . Toccare senza rilasciare l'icona di collegamento per il 
trasferimento file, quindi toccare Connetti. 

2. Toccare File > Invia un file... 

3. Individuare il file da inviare. 

4. Toccare il file per inviarlo. 

5. Toccare OK. 

Per maggiori informazioni sulla tecnologia Bluetooth, fare 
riferimento al capitolo 8, "Uso di Bluetooth" della Guida utente 
che si trova nel CD di accompagnamento, o accedere al sito Web 
HP e dialogare in linea con un tecnico del servizio di assistenza. 
Per ricevere istruzioni su come mettersi in contatto con un tecnico 
in linea, fare riferimento alia domanda "Come reperire 
informazioni su argomenti non affrontati da questo opuscolo?" 
che si trova alia fine di questo documento. 
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Come usare la tecnologia GSM 
e GPRS? 

La comprensione della tecnologia wireless puo risultare 
difficoltosa se non si conoscono i termini tecnici sui quali si basa. 
La seguente tabella serve per familiarizzare con il livello base 
della terminologia associata alia tecnologia GMS e GPRS. 

Termine Definizione 

GPRS (General Packet Tecnologia di comunicazione normalmente 
Radio Service) usata per navigare sul Web e per inviare e 

ricevere piccoli pacchetti di dati come un 
messaggio di posta elettronica o un 
messaggio MMS (Multimedia Messaging 
Service). 



Comunicazione GSM 
(Global System for 
Mobile) 


Tecnologia usata per effettuate chiamate 
con un telefono cellulare e per fornire servizi 
dati con capacitd di roaming in specifiche 
aree. 


MMS (Multimedia 
Messaging Service) 


Consente di scambiare dati multimediali 
(come clip audio e video, immagini e testo) 
tra il proprio telefono cellulare e altri 
dispositivi. 



Modulo di servizio che gestisce le 
funzionalitd di telefonia del Pocket PC. 
Contiene un chip con informazioni sul 
numero telefonico dell'utente, il tipo servizio, 
i dati di registrazione e i contatti. Contiene 
inoltre una memoria che serve per archiviare 
i numeri a composizione rapida e i 
messaggi SMS. E possibile usare la scheda 
SIM in dotazione al Pocket PC o acquistarne 
una da un gestore di telefonia mobile o da 
un negozio di elettronica. 

Servizio per inviare messaggi con 
lunghezza massima di 160 caratteri verso 
telefoni cellulari che supportano 
la tecnologia GSM. 



SIM (Subscriber Identity 
Module) 



SMS (Short Message 
Service) 
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La tecnologia GSM/GPRS e integrata nell'HP iPAQ 
Pocket PC. Per inviare o ricevere dati attraverso una rete 
GSM/GPRS, e necessario sottoscrivere un abbonamento con un 
gestore di telefonia mobile in grado di supportare i servizi dati 
GSM/GPRS, ed e inoltre necessario possedere una scheda SIM 
(Subscriber Identity Module) attivata. II gestore deve abilitare le 
funzionalita GPRS sul proprio abbonamento in modo da 
attivare il servizio. 

Nota: verificare insieme al gestore il costo del servizio di 
abilitazione delle funzionalita GPRS. 



Quando usare la funzionalita GSM/GPRS? 

La tecnologia GSM e normalmente usare per effettuare chiamate 
vocali e per inviare/ricevere messaggi SMS, mentre la tecnologia 
GPRS offre una connessione a Internet che puo essere usata per 
navigare sul Web, inviare/ricevere messaggi MMS, o accedere 
alia propria rete aziendale, il tutto rimanendo al di fuori di una 
rete WLAN (Wireless Local Area Network). 

Come attivare la funzionalita GSM? 

Per attivare la funzionalita GSM, dalla schermata Oggi, toccare 
l'icona iPAQ Wireless ( j^j) nella barra dei comandi, toccare 
l'icona Telefono. 
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Come connettersi a una rete GPRS? 



Una connessione GPRS (General Packet Radio Service) offre la 
possibilita di trasferire dati, ed e normalmente usata per navigare 
sul Web e per inviare e ricevere piccoli pacchetti di dati come un 
messaggio di posta elettronica o un messaggio MMS (Multimedia 
Messaging Service). 

Per connettersi a una rete GPRS: 

Toccare l'icona Connettivita nella barra di navigazione, quindi nel 
menu a comparsa toccare Connetti GPRS. 

Nota: il gestore telefonico deve abilitare le funzionalita GPRS 
per l'abbonamento sottoscritto affinche esse possano funzionare. 

Per approfondire i seguenti argomenti: 

■ come selezionare manualmente la rete portante GSM/GPRS? 

■ come creare una connessione GSM? 

■ come configurare una connessione GSM sul Pocket PC? 

Per maggiori informazioni sulla tecnologia GSM o GPRS, fare 
riferimento al capitolo 6, paragrafo "Uso delle connessioni 
GSM/GPRS" della Guida utente che si trova nel CD di 
accompagnamento, o accedere al sito Web HP e dialogare in linea 
con un tecnico del servizio di assistenza. Per ricevere istruzioni su 
come mettersi in contatto con un tecnico in linea, fare riferimento 
alia domanda "Come reperire informazioni su argomenti non 
affrontati da questo opuscolo?" che si trova alia fine di questo 
documento. 
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Come proteggere lo schermo dell'iPAQ 
Pocket PC da eventuali danni? 

Per proteggere lo schermo dell'iPAQ Pocket PC da eventuali 
danni, osservare le seguenti precauzioni: 

□ Usare esclusivamente lo stilo in dotazione al Pocket PC o 
uno stilo di ricambio appro vato per toccare o scrivere 
sullo schermo. In caso di perdita o rottura dello stilo, 
ordinarne uno di ricambio in 
http://welcome.hp.com/country/it/it/prodserv/ 
handheld.html. 

□ In caso di mancato utilizzo, conservare 1'iPAQ Pocket PC 
in una custodia. E possibile usare la custodia in dotazione 
del Pocket PC, o e possibile selezionare una delle 
numerose custodie opzionali all'indirizzo 
http://welcome.hp.com/country/it/it/prodserv/ 
handheld.html. 

□ Non appoggiare oggetti sul Pocket PC. 

□ Evitare di rigare la superficie dello schermo e di colpirla 
con oggetti rigidi. 

□ Pulire lo schermo e l'involucro esterno del Pocket PC con 
un panno morbido appena inumidito con sola acqua. 



ATTENZIONE: per ridurre il rischio di danneggiare i 
componenti interni, evitare di spruzzare sostanze liquide 
direttamente sullo schermo e non lasciare che qualche 
liquido penetri all'interno dell'iPAQ Pocket PC. 
L'applicazione di sapone o di altri detergenti alio schermo 
puo scolorire la fmitura e danneggiare lo schermo. 
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Come trovare il codice ID 

del prodotto e il numero di serie 

dell iPAQ Pocket PC? 

II codice ID del prodotto e il numero di serie dell'iPAQ Pocket PC 
sono riportati sull'etichetta sotto la batteria o nel programma 
Visualizzatore risorse. Si raccomanda di tenere sotto mano questi 
dati prima di mettersi in contatto con il servizio di assistenza ai 
clienti HP, in particolare se si richiede un servizio di assistenza 
coperto dalla garanzia. 

Opzione A: per trovare il codice ID del prodotto e il numero di 
serie in Visualizzatore risorse: 

1. Toccare Start > Impostazioni > scheda Sistema > 
Visualizzatore risorse. 

2. Per sapere il codice ID del prodotto, toccare Sistema. 

3. Per sapere il numero di serie, toccare Identita. 
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Opzione B : per vedere l'etichetta: 



1 . Portandosi sul retro dell'iPAQ Pocket PC, far scorrere il 
meccanismo di blocco della batteria verso destra O o in 
posizione di sblocco in modo da aprire lo sportello della 
batteria. 

2. Far scorrere il meccanismo di aggancio della batteria verso il 
basso © per rilasciare la batteria ©. 




3. L'etichetta riportante il codice ID del prodotto e il numero di 
serie si trova sotto la batteria. 
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Come reperire informazioni su 
argomenti non affrontati da questo 
opuscolo? 

Per una spiegazione completa delle procedure di installazione e 
configurazione, consultare la Guida introduttiva presente nella 
confezione o la Guida utente contenuta nel CD di 
accompagnamento. La Guida utente e in formato stampabile, nel 
caso si preferisca disporre di una copia cartacea. 

Per qualsiasi domanda sull'utilizzo dell'iPAQ Pocket PC che 
non sia stata affrontata in questo opuscolo o nei manuali Guida 
introduttiva o Guida utente, consultare il forum iPAQ Handheld 
(una bacheca elettronica) all'indirizzo 
www.hp.com/support/ipaqforums. 

Per ricevere assistenza da uno specialista qualificato del supporto 
tecnico HP, visitare il sito Web di supporto HP all'indirizzo 
www.hp.com/support. Per trovare informazioni specifiche del 
prodotto sul sito Web di supporto, tenere sotto mano le 
informazioni relative al modello e al nome del prodotto. Per 
parlare con un tecnico dell'assistenza in linea, selezionare l'icona 
del servizio di assistenza istantaneo HP. 

Per accedere all'icona del servizio di assistenza istantaneo HP: 

1 . Sul personal computer, aprire il browser Web (ad esempio 
Internet Explorer) e digitare nel campo URL: 
www.hp.com/support. 

2. Selezionare il proprio paese o regione. 

3. Selezionare Visualizzazione delle informazioni sul 
supporto e la risoluzione dei problemi e immettere il codice 
ID del prodotto nella casella. Se non si conosce il codice ID 
del prodotto, fare riferimento al paragrafo "Come trovare il 
codice ID del prodotto e il numero di serie dell'iPAQ Pocket 
PC?" di questo documento per maggiori informazioni. 
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4. Fare clic sul pulsante ». 

5. Selezionare il prodotto specifico dall'elenco. 

6. Viene visualizzata la pagina del supporto tecnico per il 
proprio iPAQ Pocket PC. L'icona del servizio di assistenza 
istantaneo HP si trova sul lato destro. 




» servizio di assistenza 
istantaneo hp 

dialogare in linea con un tecnico 
del servizio di assistenza hp 

fare clic qui 
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